
DONUMDO
mehrwert für ihre kunden

Weihnachtsstress?
geben Sie ihn DOCH einfach ab!

Geschenkorganisation | Geschenkauswahl | Geschenkverpackung | Versandübernahme
EFFIZIENT, persönlich UND DIREKT.
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Zeitersparnis»»  
Wir kümmern uns für Sie um die Geschenkorganisation, Verpackung und den Versand

Zielgruppenspezifische Geschenkprogramme »»
Eine Reihe von Partnern stehen Ihnen für exklusive Geschenke zur Verfügung

Langfristige Loyalitätssteigerung »»
Intelligente Geschenkprogramme sorgen für eine außergewöhnliche Kundenbeziehung

Persönliche Ansprache und Design »»
Eine große Auswahl an auf Ihre Zielgruppe zugeschnittene Texte und Designvorlagen

Volle Kosten- und Budgetkontrolle »»
Alles schnell auf einen Blick und zu besten Konditionen

Feedback»»  
Sie sehen jederzeit, was Ihre Kunden wirklich wollen und sich wünschen 

Egal ob Weihnachten, Ostern oder Geburtstag – 
Geschenke sind unser Geschäft.

Persönliche Geschenke »»
Optimal auf jeden einzelnen Kunden individuell zugeschnitten

Umfassendes Sortiment an Produkten & Gutscheinen »»
Erlebnis, Event oder persönliches Geschenk - für jeden genau das Richtige dabei

Schneller Versand »»
Innerhalb von 24 Stunden garantiert bei Ihren Kunden

Kundenzufriedenheit »»
Geschenke, über die man spricht und die Ihre Kunden nicht so schnell wieder vergessen

Ihr Vorteil der vorteil ihrer kunden



Verwalten Sie ganz einfach Ihre 

Kundendaten, bearbeiten Sie in einem 

Schritt Kundengruppen und weisen 

Sie Ihre Geschenkprogramme jeder 

Gruppe individuell zu. Ein Excel- und 

CSV-Upload ermöglicht Ihnen dabei 

ein schnelles Importieren vorhandener 

Kundendaten. 

So einfach funktioniert‘s - 
Und Sie haben alles sofort im Griff.

Richten Sie in wenigen Sekunden eine 

Geschenkaktion (z.B. Weihnachten, Ge-

burtstag, Beginn Geschäftsbeziehung) 

ein und definieren Sie blitzschnell, 

welche Geschenke den einzelnen 

Kundengruppen zur Auswahl stehen 

sollen bzw. welche Sie wann versen-

den möchten.

Verschenken Sie ganz nach den Wün-

schen Ihrer Kunden: Gutscheine, ein 

exklusives Geschenk, eine Grußkarte, 

per Email, Brief oder als Postkarte. 

Sie wählen die Motive aus und können 

dabei zahlreiche Text- und Designvor-

schläge nutzen oder eigene Vorlagen 

verwenden.
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Wer soll beschenkt werden? Was soll verschenkt werden?

3
Wie soll verschenkt werden?

4

Zur Planung neuer Geschenkaktionen 

und zur Erfolgsmessung stehen Ihnen 

eine Reihe von Statistiken zum Nut-

zungverhalten, zur Geschenkhistorie 

und zur Zufriedenheit Ihrer Kunden zur 

Verfügung. Dabei haben Sie stets alle 

Zahlen und ihr Budget im Überblick.

Organisation & Statistik



Über DONUMDO

DONUMDO ist ein Gemeinsames Projekt von Unternehmen Service und der Wevade GmbH

OUR WORK MEANS LOYALTY
WEVADE GROUP

www.wevade.dewww.service-optimieren.de

Schön, dass Sie sich für DONUMDO interessieren. Für weitere Informationen  
rufen Sie einfach an oder schreiben Sie uns eine Email. 

Ihr Ansprechpartner 
Daniel Haider | 089-9292 8228 | dh@service-optimieren.de  
Unternehmen-Service | Adolf-Kolping-Str. 7 | 85737 Ismaning

kontakt

Unternehmen-Service
Wir steigern Kundenzufriedenheit!


